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RECOMENDACION QUE EMITE EL CONSEJO CONSULTIVO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SOBRE MEDIOS PUBLICOS.

Introduccion

Los medios publicos son uno de los diversos instrumentos que los Estados
contemporaneos usan para garantizar el respeto a los derechos fundamentales del
hombre en materia de comunicacion. La radiodifusion y las radiodifusoras denominadas
publicas cumplen una funcién vital dentro del complejo y diversificado mapa de las
sociedades democraticas contemporaneas y ayudan a fortalecer el Estado de derecho.
Las sociedades modernas aspiran a contar con ciudadanos mejor informados,
conformando una opinién publica que mejore latoma de decisiones en su vida cotidiana
y responsabilidades ciudadanas, como la eleccién de sus representantes politicos o
actividades cotidianas como la compra de alimentos, productos o la seleccion de
servicios.

Sin embargo, la historia nos ha ensefiado que ha existido una vocacién por transformar
la radiodifusién en un poder politico, que ha pasado de servir a la sociedad a servirse de
ella, transformandose de tanto en tanto en monopolios publicos y privados, evitando la
competencia y soslayando los derechos de los ciudadanos.

En uno y otro caso han sido y son perjudiciales, ya que distorsionan severamente los
modelos de comunicacion, creando entidades que de manera similar replican el abuso
del poder que les da el monopolio, imponiendo posiciones ideoldgicas, politicas,
emitiendo opiniones parciales, concentrando la publicidad y los ingresos; construyendo
una opinién publica a favor de posiciones personales, defendiendo en la pantalla
intereses corporativos, partidistas y generando confusion en las posiciones de consumo
econdmico, politico y social de la sociedad; en suma, construyendo sociedades que no

disfrutan de la pluralidad en la informacion y, por lo tanto, ven restringido el ejercicio
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de su opinidén publica. El derecho a ser informado por esta via siempre estara en peligro
silaleyy el estado de derecho no sujetan y regulan esta actividad.

Karl Popper! decia que “la democracia consiste en poner bajo control el poder politico”,
y afirmaba, “la televisién se ha convertido en un poder politico colosal, potencialmente,
se podria decir, el mas importante de todos”. Y concluye: “ninguna democracia puede
sobrevivir si no se pone fin al abuso de ese poder”.

La formula explosiva que resulta de mezclar la tecnologia de las comunicaciones, el
poder politico y los ingresos derivados de las enormes ganancias econémicas de esta
industria, han provocado una evoluciéon mas bien errética y confusa en el desarrollo de
los denominados medios publicos, y esto ha ocasionado algunas de las mas importantes
discusiones del derecho publico y de la comunicacién en los ultimos 70 afos.

Las emisoras publicas se han visto afectadas por estos debates y se extiende la discusiéon
ya no solo a su naturaleza tecnoldgica e informativa, sino a sus consecuencias para la
democracia, la economia y el fortalecimiento de los Estados. Eso explica los sucesivos
intentos por definir su rumbo en diversas partes del mundo, asi como los discursos
publicos de algunos lideres internacionales. Por ejemplo, Valéry Giscard D’ Estaing decia
en mayo de 1988: “La televisién europea es demasiado importante como para dejarla
a los intereses del mercado”.

Estas preocupaciones no quedaron fuera de la academia y profesores tan reputados

"

como Maurice Duverger afirmaban que “el pluralismo de los partidos politicos

continuaria siendo ilusorio y formal si no se acompafia del pluralismo de los medios de

informacién”3

, Y que “existen excepcionalmente en los paises capitalistas algunas
instituciones originales que tienden a una informacién realmente independiente, es

decir, que no se hallan sujetas al Estado y a las servidumbres capitalistas al mismo

' Poppet, Katl. “La television es mala maestra’. Fondo de Cultura Econémica, México 2006. Pag. 48

2 Obra colectiva realizada por el Grupo de Prospectiva de la Television BEuropea. “La Televisidn Europea del aiio
2000”. Ob. Cit. p. 12

3 Duverger, Mautrice. “Sociologia Politica”’. Ediciones Ariel, Coleccion “Demos”, Barcelona 1972, Pag. 228
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tiempo. La organizacion de la radio o de la televisidon en servicios publicos auténomos
con respecto al Estado, administrados por un consejo de administracién formado por
delegados de los periodistas, por representantes de los usuarios y por personalidades
independientes, parece ser muy eficaz a este respecto. La BBC inglesa esta organizada

de acuerdo con este tipo y su independencia es bastante notable”.

El problema

El surgimiento del servicio de comunicacién integrado por la radiodifusion y las
telecomunicaciones a principios del siglo pasado, asi como su inmediata adopcion por
la sociedad, obligé a los Estados contemporaneos a destinar la participacion de los
poderes instituidos para la creacién de un régimen de derecho publico, que regulara los
derechos de los ciudadanos y a los actores que se integran estos sistemas de
comunicacion.

Este modelo es complejo y variable en cada pais y su adopcion es afectado por factores
politicos econdmicos, juridicos e incluso culturales; sin embargo, en mayor o menor
medida podemos afirmar que existe un consenso sobre algunos elementos esenciales
de estos medios, entre otros: el régimen juridico de acceso a concesiones y uso del
espectro radioeléctrico, los servicios de comunicacion; la regulacion de los contenidos,
las reglas del mercado, la asignacién y administracion de bandas, asi como los fines de
estos servicios.

Dentro de este modelo, en las ultimas décadas se ha reconocido en casi todo el mundo
la necesidad de incorporar el concepto de “medios publicos” como una institucion
fundamental dentro del régimen de radiodifusion y politicas de comunicacidn
occidental, esencialmente para garantizar el derecho a la informacion, la libertad de
expresion, la democracia, la educacion, la difusion, identidad y diversidad cultural; asi
como la proteccion a los derechos de los grupos socialmente vulnerables y de los

consumidores.
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Estos fines no siempre han sido los mismos y han evolucionado a lo largo del tiempo,
siempre a partir de circunstancias y momentos histéricos directamente vinculados a la
evolucién de los derechos politicos de las naciones, de los intereses econémicos de los
actores y al eventual desarrollo de Ila tecnologia. Estados democraticos
contemporaneos, el Consejo de Europa y algunos organismos internacionales han
reconocido al servicio publico de radiodifusion por ser un elemento vital para la
democracia al que se le considera, incluso, un bien cultural que debe ser preservado.
Sin embargo, en los ultimos afios estas entidades han estado inmersas en un proceso
de replanteamiento, evolucién y, en algunos casos, de busqueda de la identidad
perdida.t

Aunque joven, esta instituciéon ha dado debates muy intensos en diversas épocas y
geografias, dividiendo al mundo desde su origen en dos grandes modelos: en un
principio, el modelo monopdlico europeo, mismo que evoluciond al sistema
concurrente denominado dual; y por el otro, el modelo privado y competitivo
norteamericano. En ambos casos se antepone la preocupacién del Estado y sus 6rganos
internos a partir del reconocimiento del “interés publico” y como consecuencia
garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos.

Por otra parte, parece que el didlogo a lo largo de los ultimos 70 afios sobre los medios
publicos, nos permite identificar una serie de conceptos que en principio parecen
iguales, pero que en la practica son totalmente distintos a lo concebido. Por si fuera
poco, estamos ante el caso de una institucion reconocida y mencionada con el mismo
nombre en muchos paises, pero regulada, entendida y estudiada de manera distinta.
Todo indica que enfrentamos una palabra que, como Robert Dahl dice sobre la

democracia, significa “muchas cosas distintas para gente diferente en diversas épocas y

+ Sobre la idea de falta de identidad y ctisis de los medios publicos, consultese: I search of identity, dentro de
“Television across Enrope”: regulation, policy and independence Volume 1. Monitoring Report. Varios antores, OPEN
SOCIETY INSTITUTE, Gyoma, Hungary, 2005; EU monitoring and Advocacy Program (eumap), network
media program (nmp); Bustamante, Enrique. “La television econdmica’. Gedisa editorial, Barcelona, Espafia, 2004,
pag. 57 y Pere-Oriol, Costa. “La Crisis de la Television Priblica”. Editorial Paidos, Espafia 1986.
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lugares”.> Estamos ante una palabra polisémica a la que se le atribuyen significados y
referencias politicas y sociales relativas, cuando no subjetivas. Ha sido defendida por
gobiernos democraticos modernos y también por estados totalitarios; ha sido sinénimo
de medios cooptados, pero una referencia clara para defender la pluralidad
democratica. En Europa se la ve como parte del sistema soberano-dual de la
radiodifusién, pero en Estados Unidos es parte de la tradicién politica de
descentralizacidn local de la radiodifusién y de respeto a la sociedad civil organizada. En
Europa se buscan medios publicos dominantes y sélidos, en Estados Unidos, muchos,
locales e independientes. Es vista en Europa como una entidad publica, creada,
financiada, administrada y auditada por el Estado, pero en Estados Unidos es la sociedad
civil organizada la que obtiene el privilegio de tal denominacion.

Estos medios pueden ser, por ejemplo en Inglaterra, eminentemente centralistas y
creados por una Carta Real; y en Alemania descentralizados y auténomos en sus landers.
En Espafia pueden contar con un estatuto de autonomia, pero depender del Parlamento
al mismo tiempo; y en Estados Unidos pueden ser regulados por un érgano auténomo
de los poderes publicos. Por si fuera poco, en América Latina y México nos enfrentamos
a multiples denominaciones para referirnos a medios publicos: medios de gobierno,
oficiales, culturales, educativos, de interés publico, del Estado, de titularidad publica o
de derecho publico; y nuestros vecinos de Estados Unidos integran a esta nocidn, a los
medios comunitarios, indigenistas y universitarios. Pocas palabras son capaces de
contener tanta expectativa en su significado y ser, al mismo tiempo tan poco

comprendidas.

5 Dahl, Robert. “La Democracia’. Editorial Taurus, México 2006. Pag. 9
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Un nuevo marco juridico

Nueva legislacion, un nuevo medio. Le reforma constitucional al sector de la
radiodifusion y las telecomunicaciones (DOF: 14/07/2014) nos presentd un relevante
marco juridico que define por primera vez los elementos esenciales que definen,
estructuran y regulan a los medios publicos en México. Esta regulacion comienza en el
articulo sexto de la constitucién, continda en la ley federal de radiodifusiéon y
telecomunicaciones y concluye en la Ley del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado
Mexicano. Asi, el Inciso B, parrafo V del articulo 6 de la Constitucion establece la
creacion de un medio publico nacional que se transforma en lider del proyecto de
comunicacion social publica del pais, conocido como Sistema de Radiodifusion del
Estado Mexicano:

“V. La ley establecerd un organismo publico descentralizado con autonomia técnica,
operativa, de decisién y de gestion, que tendra por objeto proveer el servicio de
radiodifusion sin fines de lucro, a efecto de asegurar el acceso al mayor nimero de
personas en cada una de las entidades de la Federacion, a contenidos que promuevan
la integracidon nacional, la formacion educativa, cultural y civica, la igualdad entre
mujeres y hombres, la difusion de informacién imparcial, objetiva, oportunay veraz del
acontecer nacional e internacional, y dar espacio a las obras de produccion
independiente, asi como a la expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones
que fortalezcan la vida democrética de la sociedad.”

Elementos esenciales. En los articulos transitorios de la misma reforma a la
Constitucion, se sefialan los elementos esenciales que dan vida juridica a los medios
publicos. Articulo decimo transitorio: “DECIMO. Los medios publicos que presten el
servicio de radiodifusién deberan contar con independencia editorial; autonomia de
gestion financiera; garantias de participacion ciudadana; reglas claras para la

transparencia y rendicion de cuentas; defensa de sus contenidos; opciones de
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financiamiento; pleno acceso a tecnologias, y reglas para la expresion de diversidades
ideoldgicas, étnicas y culturales.”

éQuiénes son sujetos de una concesion para medios publicos? La ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (DOF: 14/07/2014) sefiala claramente el régimen
juridico de acceso a la concesién que permitira al medio publico explotar el espectro
radioeléctrico y con ello, comenzar una vida tecnoldgica y accesible para las audiencias.
El articulo 67 de esta ley establece que “De acuerdo con sus fines, la concesién Unica
sera:

l...

1. Para uso publico: Confiere el derecho a los Poderes de la Unién, de los Estados,
los o6rganos de Gobierno del Distrito Federal, los Municipios, los drganos
constitucionales auténomos vy las instituciones de educacién superior de caracter
publico para proveer servicios de telecomunicaciones y radiodifusion para el
cumplimiento de sus fines y atribuciones.”

Con esta descripcion, los sujetos que pueden ser titulares de una concesién son, en
todos los casos, organismos publicos y determinados. El caracter de medios publicos se
atribuye solo a entidades financiadas y sujetas a un régimen de derecho publico.
Medios Publicos, obligados a cumplir un fin publico y determinado. El Articulo 86 de
la misma ley sefiala que “Los interesados en obtener una concesién sobre el espectro
radioeléctrico para uso publico para prestar el servicio de radiodifusién, presentaran
solicitud en la que deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 85 de esta
Ley, dentro del plazo establecido en el programa anual de uso y aprovechamiento de
bandas de frecuencias. En dicha solicitud deberan precisarse los mecanismos para
asegurar la independencia editorial; autonomia de gestion financiera; garantias de
participacion ciudadana; reglas claras para la transparencia y rendiciéon de cuentas;
defensa de sus contenidos; opciones de financiamiento; pleno acceso a tecnologias y

reglas para la expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales.



dlh _ |l Consejo Consultivo

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

El Instituto verificard que los mecanismos expuestos en la solicitud sean suficientes para
garantizar dichos objetivos y, de lo contrario, prevendra al solicitante para que realice
las modificaciones pertinentes.”

Sancién por no cumplir la ley. La nueva legislacion para los medios publicos establece
por primera vez sanciones que van de multa hasta la revocacion por no cumplir
cabalmente el titulo de concesidn, incluidos los elementos esenciales que definen e
integran a un medio publico. Esta es la primera legislacion en América Latina que define,
regula y vigila la funcion de la comunicacion publica por un organismo auténomo.
Sanciones en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion

“Articulo 298.

B) Con multa por el equivalente de 1% hasta 3% de los ingresos del concesionario o
autorizado por:

Ill. No cumplir con las obligaciones o condiciones establecidas en la concesién o
autorizaciéon cuyo incumplimiento no esté sancionado con revocacién”

“Articulo 303. Las concesiones y las autorizaciones se podran revocar por cualquiera de
las causas siguientes:

Il. No cumplir las obligaciones o condiciones establecidas en la concesion o
autorizacién en las que se establezcan expresamente que su incumplimiento serd causa
de revocacion;

X. No cumplir con las obligaciones ofrecidas que sirvieron de base para el otorgamiento de
la concesion”.

La legislacién mencionada define una actuacion precisa y obligaciones de supervisién al
Instituto Federal de Telecomunicaciones, que asi se transforma en una autoridad
competente para verificar la forma de integracion de los medios publicos vy
consecuentemente, garantizar la autonomia y gestion técnica de estos medios en México.
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Recomendaciones

La regulacion para los medios publicos en México, es una de las mas avanzadas en
América Latina y para generar un verdadero cambio en estas instituciones, es
fundamental la supervisién de sus obligaciones legales y la transformacidn institucional
de cada medio. Actualmente, muchos medios publicos no han realizado su proceso de
transicion de permiso a concesion en los términos establecidos por la Constitucion y las
leyes aplicables.

Incluso, muchos de estos medios carecen de los elementos de forma que la ley establece
para denominarlos medios publicos, algunos de ellos se encuentran adscritos a las
direcciones de comunicacion social de los gobiernos de los estados, a secretarias de
gobierno, e incluso su programacion es decision directa del gobernador en turno.

Los elementos esenciales que dan vida y forma a los medios publicos establecidos por
la ley, en muchos casos han sido abiertamente omitidos por gobernadores en estados
de la Republica, faltando al cumplimiento institucional de la ley, tales como Ia
independencia editorial; autonomia de gestién financiera; garantias de participacion
ciudadana; reglas claras para la transparencia y rendicion de cuentas; defensa de sus
contenidos; opciones de financiamiento; pleno acceso a tecnologias, y reglas para la
expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales, provocando un deterioro
local en la calidad del derecho a la informacidn, la libertad de expresidn, la construccién
de una opinién publica informada y la democracia. Por lo anterior y de acuerdo a las
facultades establecidas en la ley para este Consejo Consultivo, nos permitimos

presentar las siguientes recomendaciones:

Primera. Invitamos al Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones a que pondere
acelerar el cumplimiento del régimen juridico, la trasformaciéon y normalizacion
institucional de los medios publicos, supervisando el proceso para asegurar la

independencia editorial; autonomia de gestién financiera; garantias de participacion
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ciudadana; reglas claras para la transparencia y rendicidon de cuentas; defensa de sus
contenidos; opciones de financiamiento; pleno acceso a tecnologias y reglas para la

expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales.

Segunda. Invitamos al Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones a ponderar, el
ejercicio mas estricto de la ley, y la aplicacién de las infracciones establecidas en la
misma a los medios publicos que se rehldsen a cumplir con los mecanismos

mencionados.

Tercera. Invitamos al Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones a ponderar el
ejercicio de sus facultades en materia de revocacién, para aquellos medios publicos que

reiteradamente y con dolo, falten al cumplimiento de la normatividad aplicable.

Dr. Ernesto M. Flores-Roux

Presidente

e

Lic. Juan José Crispin Borbolla

Secretario

La Recomendacién fue aprobada por el Ill Consejo Consultivo del Instituto Federal de Telecomunicaciones por unanimidad
de votos de los Consejeros presentes: Rodolfo De la Rosa Rédbago, Ernesto M. Flores-Roux, Gerardo Francisco Gonzélez
Abarca, Santiago Gutiérrez Fernandez, Salma Leticia Jalife Villalon, Federico Kuhlmann Rodriguez, Elisa V. Mariscal Medina,
Luis Miguel Martinez Cervantes, Alejandro Ulises Mendoza Pérez y Jorge Fernando Negrete Pacheco, en su VI Sesidn
Ordinaria celebrada el 28 de junio de 2018, mediante Acuerdo CC/IFT/280618/12.
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